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Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

§1 Allgemeines 
Diese AGB sind Bestandteil aller Verträge mit Astrid Auner, der Betreiberin der Website www.xellandia.com, im folgenden AN 
(Auftragnehmer) genannt. Der Kunde, im folgenden AG (Auftraggeber) genannt, erkennt diese AGB ausnahmslos an. Andere 
Vereinbarungen oder Nebenabreden bedürfen der schriftlichen Zustimmung beider Parteien. Änderungen der AGB teilt der AN 
dem AG 4 Wochen vor Inkrafttreten per E-Mail mit. Widerspricht der AG nicht binnen 14 Tagen, gelten die neuen AGB als 
akzeptiert. 

§2 Leistungen, Vorbehalt 
Der AN erbringt Leistungen aus dem Spektrum WWW-Beratung, WWW-Design und WWW-Programmierung, Grafikdesign für 
Werbemittel sowie Grafikdesign für Printmedien. Er behält sich vor, einen Auftrag abzulehnen, falls er rassistische, sexistische 
oder volksverhetzende Inhalte enthält, die Würde einer Person untergräbt oder sonst der guten Sitte widerspricht. 

§3 Vertragsbedingungen, Rücktritt 
Angebote sind 14 Tage wirksam. Der Vertrag bedarf der Schriftform, wenn nichts anderes vereinbart ist. Vertragsbeginn ist 
das Datum der Auftragsbestätigung. Der AN hat erfüllt, wenn der AG die Leistung abnimmt. Tritt der AG vom Vertrag zurück, 
ist eine Aufwandsentschädigung für alle nachweislich erbrachten Leistungen fällig, die Rechte daran bleiben beim AN. 
Aktualisierungs- und Pflegearbeiten werden stundenweise verrechnet, sofern kein Wartungsvertrag o.ä. vereinbart ist. Ist ein 
solcher vereinbart, darf der AG keine Leistungen Dritter in Anspruch nehmen. Der Wartungsvertrag ist schriftlich mit 14-
Tage-Frist kündbar. 

§4 Überlassenes Material, Datenschutz und Datensicherung 
Der AG behält eine Kopie des dem AN überlassenen Materials. Auch der AN erstellt Kopie aller Materialien. Der AG trägt das 
Risiko der Materialübersendung (E-Mail, Post etc). Der AN bestätigt jeden Materialerhalt. Kundendaten, die der AN im 
Rahmen der Leistungserstellung speichert, gibt er nicht ohne Zustimmung des AG an Dritte weiter. 

§5 Rechte Dritter 
Der AG versichert ausdrücklich, daß alle Daten, Bilder, Texte, Videos etc, die auf seiner Website platziert werden sollen, frei 
von Rechten Dritter sind, nicht gegen deutsches oder abweichendes Heimatrecht, gegen Urheber-, Datenschutz-, 
Kennzeichen-, Berufs- oder Wettbewerbsrecht verstoßen. Der AG stellt den AN von Ersatzansprüchen Dritter, die durch 
unzulässige Inhalte auf der Website des AG entstehen, frei. 

§6 Zahlungsbedingungen, Honorare 
Alle Angebote des AN sind freibleibend. Die Preise sind netto zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Rabatte, andere 
Zahlungsmodi etc. sind vor Vertragsschluß auszuhandeln. Die vereinbarte Vergütung ist 14 Tage nach Rechnungserhalt ohne 
Abzug auf das auf der Rechnung angegebene Konto zu überweisen. Der AN darf eine Anzahlung bis 35% des veranschlagten 
Betrages einfordern; bei Neukunden und einem Netto-Auftragswert von bis zu 500 Euro darf der AN 100% des Betrages als 
Vorauskasse verlangen. Weitere Leistungen oder wesentliche Änderungen an vorhandenen Leistungen kann der AN gesondert 
berechnen. Bei Wartungsverträgen erfolgt durch den AN Bankeinzug im Nachhinein, sofern nichts anderes vereinbart wurde. 
Nach Leistungsabnahme schickt der AN die Rechnung an die angegebene Adresse des AG. Kann der AG die Rechnung nicht in 
Empfang nehmen, teilt er dies dem AN frühzeitig mit. Bei Zahlungsverzug des AG kann der AN die Arbeiten bis zum Eingang 
der Zahlungen einstellen (die Leistungsfrist verlängert sich entsprechend). Der AN setzt eine Mahnung ab und kann 
Verzugszinsen in derzeit üblicher Höhe verlangen. Bleibt diese wirkungslos, kann der AN den Zugriff auf die Internetseiten 
des AG sperren, nachdem er dies dem AG mitgeteilt hat. Kommt der AG seiner Zahlungsverpflichtung auch dann nicht nach, 
kann der AN alle Leistungen vom Netz nehmen, den Vertrag fristlos kündigen und Schadensersatz verlangen. 

§7 Urheberrechte und Eigentumsvorbehalt 
Der AN behält stets die Urheberrechte an all seinen Leistungen. Die Eigentumsrechte an all seinen Leistungen 
(Kostenvoranschläge, Designelemente, Programme, Webkonzepte etc.) behält der AN bis zur vollständigen Bezahlung. Bei 
Nichtakzeptanz vorgezeigter Leistungen sind diese innerhalb von 5 Werktagen an den AN zurück zu geben und Kopien zu 
löschen. Nach vollständiger Bezahlung erwirbt der AG das für den Leistungszweck notwendige Nutzungsrecht an allen vom AN 
für ihn erstellten Leistungen. Das Copyright verbleibt beim AG. Vom AN erstellte Werke dürfen nicht unter anderem Namen 
veröffentlicht werden. Der AG entscheidet, ob der AN einen Link zur eigenen Website auf der des AG platzieren darf. Der AN 
gewährt dafür einen Preisnachlaß. Die Verwendung der vom AN erstellten Leistungen für andere als die vereinbarten Zwecke 
bedürfen der schriftlichen Zustimmung des AN. 

§8 Leistungen Dritter (Hosting, Partner, Suchmaschinen) 
Leistungen Dritter begründen getrennte Vertragsverhältnisse des AG mit dem jeweiligen Vertragspartner. Es gelten die AGB 
des Vertragspartners. Der AN entrichtet keine Honorare, Gebühren etc. bei Dritten für den AG im Voraus. 
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§9 Gewährleistung, Haftungsausschluß 
Der AN haftet nur für Schäden, die durch Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit entstanden sind. Unberührt bleibt die Haftung 
nach dem Produkthaftungsgesetz. Der AN haftet nicht für folgende Schäden: die Datensicherheit im Internet (Übertragung, 
Hosting), da diese nach dem derzeitigen Stand nie 100%ig gewährleistet werden kann; Schäden, die dem AG durch diese 
Umstände entstehen können; Mangelleistungen Dritter nach §8 oder Schäden, die dem AG durch solche Leistungen 
entstehen; Schäden materieller oder immaterieller Art, die dem AG durch seinen Webauftritt entstehen (Inhalte, entgangener 
Gewinn, Nichterfüllung von Erwartungen, Rechte Dritter etc.); Schäden, die dem AG entstehen, wenn er empfindliche Daten 
(Paßwort für Kundenbereich etc) nicht sicher aufbewahrt. Bei Mängeln außerhalb des Verantwortungsbereiches des AN (etwa 
exotischer Webbrowser, Probleme beim Provider) versucht der AN, Hilfe anzubieten. Die Verfügbarkeit der Website des AN 
regelt der Provider, bei dem diese gehostet ist, eine 100%ige Verfügbarkeit kann nicht garantiert werden. Der AG ist 
verpflichtet, die Leistung nach Abnahme auf Funktionsfähigkeit zu überprüfen. Festgestellte Schäden und Fehler meldet er 
binnen 14 Tagen dem AN. Falls ein anderer als der AN in die Leistung eingreift, entfallen alle Ansprüche des AG. Die 
Gewährleistung ist auf Nachbesserung oder Ersatzleistung beschränkt. Schlägt beides fehl, kann der AG mindern oder 
wandeln. 

§10 Lieferfristen 
Lieferfristen werden vereinbart. Für die Dauer der Prüfung von Entwürfen, Testversionen etc. durch den AG sind sie 
unterbrochen, und zwar vom Tage der Benachrichtigung durch den AN bis zum Tage der Stellungnahme durch den AG. 
Wünscht der AG Leistungsänderungen oder zusätzliche Leistung während der Vertragslaufzeit, kann der AN die Lieferfrist 
entsprechend verlängern. Gleiches gilt, wenn der AG das notwendige Material nicht rechtzeitig liefert. Kann der AN die 
vereinbarte Lieferfrist nicht einhalten, teilt er dies dem AG mit. Kommt der AN der vom AG gesetzen Nachfrist nicht nach, 
kann der AG wandeln oder mindern. Bei Verzögerung wegen technischer Betriebsstörungen, Streik, höherer Gewalt hat der 
AG kein Recht auf Schadensersatz wegen Verzögerung oder Nichterfüllung. 

§11 Salvatorische Klausel 
Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise ungültig sein, bleiben die restlichen Bedingungen wirksam. Die 
fragliche Bedingung wird durch eine gültige ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der ursprünglichen Bedingung am 
nächsten kommt. Gleiches gilt für Vertragsbestimmungen bzw. Vertragslücken. 
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Unser Disclaimer (Haftungsausschlußerklärung) 

§1 Inhalt des Onlineangebotes 
Der Autor hat diese Webinhalte nach bestem Wissen und Gewissen zusammengestellt. Er übernimmt jedoch keinerlei Gewähr 
für die Aktualität, Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten Informationen. Haftungsansprüche gegen den 
Autor, welche sich auf Schäden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der 
dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollständiger Informationen verursacht wurden, sind 
grundsätzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors kein nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden 
vorliegt. Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Der Autor behält es sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder 
das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung 
zeitweise oder endgültig einzustellen. 

§2 Verweise und Links 
Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Webseiten ("Hyperlinks"), die außerhalb des Verantwortungsbereiches des 
Autors liegen, würde eine Haftungsverpflichtung ausschließlich in dem Fall in Kraft treten, in dem der Autor von den Inhalten 
Kenntnis hat und es ihm technisch möglich und zumutbar wäre, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. 
Der Autor erklärt hiermit ausdrücklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf den zu verlinkenden 
Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukünftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der 
gelinkten/verknüpften Seiten hat der Autor keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert er sich hiermit ausdrücklich von allen 
Inhalten aller gelinkten/verknüpften Seiten, die nach der Linksetzung verändert wurden. Diese Feststellung gilt für alle 
innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie für Fremdeinträge in vom Autor eingerichteten 
Gästebüchern, Diskussionsforen und Mailinglisten. Für illegale, fehlerhafte oder unvollständige Inhalte und insbesondere für 
Schäden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter 
der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der über Links auf die jeweilige Veröffentlichung lediglich verweist. 

§3 Urheber- und Kennzeichenrecht 
Der Autor ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen 
und Texte zu beachten, von ihm selbst erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf 
lizenzfreie Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zurückzugreifen. Alle innerhalb des Internetangebotes 
genannten und ggf. durch Dritte geschützten Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschränkt den Bestimmungen des 
jeweils gültigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentümer. Allein aufgrund der 
bloßen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschützt sind! Das Copyright 
für veröffentlichte, vom Autor selbst erstellte Objekte bleibt allein beim Autor der Seiten. Eine Vervielfältigung oder 
Verwendung solcher Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten 
Publikationen ist ohne ausdrückliche Zustimmung des Autors nicht gestattet. 

§4 Datenschutz 
Sofern innerhalb des Internetangebotes die Möglichkeit zur Eingabe persönlicher oder geschäftlicher Daten (Emailadressen, 
Namen, Anschriften) besteht, so erfolgt die Preisgabe dieser Daten seitens des Nutzers auf ausdrücklich freiwilliger Basis. Die 
Inanspruchnahme und Bezahlung aller angebotenen Dienste ist - soweit technisch möglich und zumutbar - auch ohne Angabe 
solcher Daten bzw. unter Angabe anonymisierter Daten oder eines Pseudonyms gestattet. Die Nutzung der im Rahmen des 
Impressums oder vergleichbarer Angaben veröffentlichten Kontaktdaten wie Postanschriften, Telefon- und Faxnummern 
sowie Emailadressen durch Dritte zur Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderten Informationen ist nicht gestattet. 
Rechtliche Schritte gegen die Versender von sogenannten Spam-Mails bei Verstössen gegen dieses Verbot sind ausdrücklich 
vorbehalten. 

§5 Rechtswirksamkeit diese Haftungsausschlusses 
Dieser Haftungsausschluss ist unabdingbarer Teil des Internetangebotes unter www.xellandia.com. Sofern Teile oder einzelne 
Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig entsprechen sollten, bleiben 
die übrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon unberührt. 
 


